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Junové Stvrtrocné stretnutie clenskych firiem BLF hostila spolocnost HEINEKEN Slovensko vo svojom pivovare v Hurbanove.
Na stretnuti sa novymi clenmi zdruZenia stali spolocnosti MetLife Amslico a Novartis Slovakia.

Flexibilita na pracovisku ma udajne az
sestnasobne vacsi vplyv na znizenie
fluktudcie zamestnancov nez zvyse-
nie platu. Navyse, doveru zo strany
zamestnavatela pracovnici ,odme-
AUju” nielen vy3sou lojalitou, ale aj
motivaciou a produktivitou. Pre¢o
potom u nas praca z domu ¢i doraz
na vysledky, namiesto ¢asu stradvené-
ho za pocitacom, stéle nepatria medzi
zauzivanu prax?

KedZe starostlivost o rodinu a domac-
nost lezi v nasich koncindch najma
na pleciach zZien, zodpovedny zamest-
navatel by mal reflektovat aj to, ze zeny
na Slovensku zardbaju v priemere
o takmer 20% menej ako muzi a neza-
mestnanych Zien s detmi do veku 3est
rokov je asi 0 40% viac ako muzov.
MoZno mu to teraz pdjde o nieco
lahsie, kedZe Ministerstvo prace, soci-
alnych veci a rodiny avizovalo projekt
za priblizne 23 miliénov eur z euro-

fondov, ktorymi by uz od tohtoroc¢nej
jesene chcelo motivovat zamestnava-
telov k vytvaraniu firemnych jasli, det-
skych kutikov, Skélok a druzin. A v dal-
Sej Casti projektu sa zamerat prave
na rozne flexibilné formy prace, ako su
Ciastkové Uvazky, zdielané pracovné
miesta ¢i praca z domu.

Flexibilita je kltu¢ovou Castou opatrenf
na podporu tzv. Work-Life Balance,
nie viak jedinou. V aktudlnom BLF
Newsletteri ponukame nielen zopar
presvedcivych cisel, ale aj niekolko
inspirativnych best practices z cel-
kom cCerstvych Odporucani Business
Leaders Forum na tuto tému. Dozviete
sa tiez, pre¢o smiech a praca idu
k sebe a aku skisenost maju s poskyt-
nutim moznosti vyberu, kde a ako
pracovat, v Microsoft Slovakia.

Prijemné Citanie!

Ivana Kullova
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aktivity ¢lenov zdruzenia

Lodpovedné rieSenia
tlenov BLF na Bazant Pohode

Znacka Zlaty bazant z portfélia
HEINEKEN Slovensko bola uz tradic-
ne generalnym partnerom festivalu.
Obltbené diskusie pod hlavickou
Pivné reci sa venovali aj témam spo-
jenym so zodpovednou konzumaciou
alkoholu a prekonanim zavislosti. Na
festivale nechybali 1Q hliadky, ktoré
navstevnikom festivalu pripominali,
aby pili rozume. Ekologickou novinkou
boli vratné plastové pohare.

hali organiza¢nému timu Pohody pre-
pravovat interpretov po festivalovom
aredli.

Nadéacia Orange zastresila Optimistan
so zaujimavymi diskusiami, pred-
naskami i predstaveniami. Sucastou
Optimistanu bola aj Zahradka opti-
mistov, kde si navstevnici festivalu
mohli,zasadit” svoju slne¢nicu s pozi-
tivnym odkazom, a zaroven prispiet
na dobru vec.

V stane ZSE na festivale Bazant Pohoda ndvstevnici viastnymi nohami nazvucili koncert Juraja
Benetina z kapely Korben Dallas.

ZSE aj tento rok v aredli festivalu roz-
miestnila 20 ekologickych solarnych
ldmp. V stane firmy na navstevnikov
Cakalo 15 stacionarnych bicyklov neza-
vislych od zdroja energie, ktoré vyrabali
elektricky prud. S pouZitim vlastnej sily
a rychlych néh tak mohli vyprodukovat
dostatok energie na nabitie mobilu,
namiesanie drinku ¢i pripravu cukrovej
vaty. Dva elektromobily ZSE tieZ poma-

Johnson Controls International
na festivale opat otvoril aj CSR témy.
V piatok a v sobotu sa v stane diskuto-
valo o tom, akd mocg, ale aj zodpoved-
nost, mame my, spotrebitelia, v nasich
pefazenkach, aj o tom, & mobze byt
,dobry” biznis Uspesny. Podvecer pre-
behlo premietanie filmov o zodpoved-
nom Zivotnom 5tyle. «
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Bobova drédha, Dobsinského rozpravky,
kreativne a Sportové hry. Tesco Anjel
pripravil letny tabor pre deti pracovni-
kov Tesca, ktorf sa z réznych dévodov
ocitli v tazkej Zivotnej situdcii. 71 deti
zazilo v juli tyzden plny aktivit v pro-
stredi Starohorskej doliny. Dalsim 36
detom s vadZznym zdravotnym postih-
nutim Tesco Anjel prispel sumou

po 300 eur na rehabilita¢ny pobyt ¢i
kupu zdravotnej pomacky.

,Starostlivost o nasich kolegov sa nekon-
¢l zaslanim vyplaty na Gcet, ¢i splnenim
si zakonnych povinnosti. Kazdy z nds sa
méZe niekedy dostat do situdcie, kedy si
nedokdze sdm pomoct a kedy potrebuje
podporu ludi okolo seba,” hovori Andrea
Kozuchova, personalna riaditelka Tesco
Stores SR.

Prave z myslienky spolupatri¢nosti
vyrastol projekt Tesco Anjel, ktory vzni-
kol potom, ako jedna zo zamestnan-
kyn Tesca nasledkom mimopracovného
Urazu upadla do bdelej kémy. Jej diho-
ro¢ni kolegovia jej chceli pomoct a pris-
piet na liecbu v hyperbarickej komore.
Prave to inspirovalo Tesco k vytvoreniu
celofiremného projektu Tesco Anjel.
Aj vdaka zdvojndsobeniu prispevkov
zamestnavatelom uz program minuly
rok pomohol 53 kolegom Tesca celko-
vOU sumou viac ako 30-tisic eur. «

- -

Ako chuti zodpovedny produkt

Slova Embraco a kompresor idd mno-
hym [fudom zo Spisskej Novej Vsi
a okolia aspon tak dohromady ako
leto a zmrzlina. Tim Spoloc¢enskej zod-
povednosti Embraco Slovakia sa preto
v tomto roku rozhodol spojit vietky
styri, fenomény” do jedného.

Kolegom ponukli zmrzlinu vyrobenu
vdaka kompresoru znacky Embraco
a sprijemnili im tak v ¢ase obeda teply
letny dert — navyde, posledny pred

celozadvodnou dovolenkou.

,Vsetci svojou troskou denne prispieva-
me k vyrobe kompresorov, no mozno
ndm ani nenapadne, Ze nebyt tej Cier-
nej lesklej vecicky, tazko by sme si dali
nejaki zmrzlinu & chladeny ndpoj.
Chceli sme preto kolegov prekvapit
a potesit vysledkom aj ich kazdodennej
prdce komentuje Emilia Gondekova
z oddelenia Brandingu, Komunikacie
a Spoloc¢enskej zodpovednosti. «

Prvého augusta sa v Embracu vyrobilo viac nez 500 porcii zmrzliny, ktord sa pre zamestnancov stala
necakanym spestrenim ich obedriajsej prestdvky.

Iradiény Letny den Skanska

Poslednu junovu sobotu pripravila
spolo¢nost Skanska pre svojich zames-

Poslednu junovii sobotu sa stretli stovky zamestnancov Skanska zo Slovenska i z Ciech.

tnancov uz 6smy ro¢nik Tradi¢ného
Letného dra Skanska. Na jaze-
re v Novakoch sa stretlo okolo 250
zamestnancov Skanska spolu s rodi-
nami a detmi, zo Slovenska i z Ciech.
Tento rok sa niesol v duchu sutazného
zapolenia na dracich lodiach, ktoré
preverili sudrznost jednotlivych pra-
covnych kolektivov i timového ducha,
nasledne si mohli zasutazit i rodinné
timy. Pre deti boli pripravené kreativne
tvorivé dielne a Sportové sutaze pre
vietkych. Nechybali zaujimavé ceny
pre vitazov a den bol ukonceny opdt
tradi¢ne — oblibenou Letnou postou —
vypustenim priani deti do sveta. «
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Bayer: Mame Zivot v krui

Spolo¢nost Bayer u? tradi¢ne pod-
poruje letné rekrea¢no-rehabilitac-
né tébory pre hemofilické deti, ktoré
organizuje Slovenské hemofilické
zdruzenie. Dlhorocnym partnerom
Bayeru v ramci obsahovej naplne
HEMO-tdborov je vsestranny umelec
Daniel Hevier. Tento rok sa pocas svojej
dvojdnovej navstevy tabora na horskej
chate Bartoska nedaleko Turcianskych

Teplic zameral na muzikdlne a spevéac-
ke nadanie hemofilickych detf.

Vysledkom je HEMO-hymna, ktorej text
zloZil prave Daniel Hevier a hudbu zasa
Patrik Dubovsky — popredny slovensky
autor populdrnych piesni, scénickej
a filmovej hudby. Sucastou projektu
bolo aj natoc¢enie videoklipu k piesni
,Mame Zivot v krvi’ v ktorom popri
vietkych detoch z tédbora Ucinkovali aj
autori skladby. «

Deti zamestnancov T-Systems
Slovakia i uzili letny tabor

Devatdesiat deti zazilo pocas leta neo-
pakovatelny tyzder\ plny zébavy a dob-
rodruzstva. Zamestnanci T-Systems
Slovakia vyuZili jeden z benefitov, ktoré
spolo¢nost ponuka a zapisali svoje dieta
do Letného tébora. Ten mal svoju pre-
miéru v tomto roku pocas troch turnu-
sov. Deti spoznavali historiu Kosic, navsti-
vili zakulisie babkového divadla, ucili sa

tancovat hip-hop s najlepSou tane¢nou
skupinou siroko daleko ¢&i zazili dob-
rodruzstvo v krasnej jaskyni ZIa diera.

Na konci tdbora nechybala navsteva
priamo v sidle spolo¢nosti. Tam sa
im o program postarali dobrovolnici
z radov zamestnancov a prehliadka
koncila stretnutim s rodi¢mi. ,Ndpad

Deti s diagnézou hemofilie naspievali
HEMO-hymnu.

dat dieta do tdbora, ktory organizu-
je nasa firma, sa mi hned zapdcil. Je
dolezité, aby deti vedeli, kde pracuju
ich rodicia. Program bol taky pestry,
ze mi méj Oliver este ani nestihol viet-
ko porozprdvat” hovori s Usmevom
manazérka pre podnikovy vyvoj
Miriam Udodikova. «

Spolocnost T-Systems Slovakia zorganizovala pre deti svojich zamestnancov letny tdbor.
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S Nepocujtcimi v KoSiciach —

pridte sa pozret

Posledny septembrovy tyzden osla-
vuje Telekom spolu s verejnostou
Medzindrodny tyzden Nepocujucich.
Pripravuje aj zopar prekvapeni — za¢ne
uz 13. septembra na bezeckom podu-
jati Telekom Night Run, kde nauci bez-
cov posunok, | love you” a 28. septem-
bra sa chysta s Nepocujicimi do Kosic.
V obchodnom centre Aupark bude

moct verejnost zazit tichy workshop
o kulture Nepocujucich s timocni-
kom Robom Sarinom, vyrobit bicyk-
lom hudbu, ktord moézu pocut aj
Nepocujuci alebo sa naucit par posun-
kov. Zdrovenr Telekom organizuje
v oktobri a novembri kurzy posunko-
vého jazyka pre verejnost v 6smich
krajskych mestach. «

Pri prilezitosti Medzindrodného tyzdna
Nepocujucich pripravil Telekom viaceré
prekvapenia.

Verejné osvetlenie pre samospravy od SSE

Uz niekolko mesiacov poskytuje SSE
novu sluzbu ur¢end pre samospra-
vy. Nahrddza staré verejné osvetlenie
novym, energeticky Uspornym, ktoré

| Zverif verejné

je m]lapila

wwwssesk/osvetlenie

ENERGETIKA

Setrf naklady obce a tie mézu byt pou-
7ité na jej dalsi rozvoj.

Pre obce je projekt zaujimavy aj preto,
7e naklady na cell investiciu (audit,

P@RUBKA
V T@M MA

JASN®

SSE pomdha obciam Setrit ndklady nahradenim starého verejného osvetlenia energeticky Gspornym.

range pu_kracule ' kampani e-det

Osvetovd kampan zamerana
na ochranu deti pred r|2|kam| sUvi-
siacimi s pouzivanim komunikac¢nych
technoldgif. Intenzivnejsie sa zame-
riava na rodicov, ktori ¢asto nemaju
prehlad o tom, ako dlho a ¢im ich dieta
na internete travi ¢as. Orange im chce
pomoct aj prostrednictvom kratkych
videl, v ktorych detskd psychologic-
ka vysvetluje najalarmujucejsie rizika
a moznosti rieSenia ich dosledkov.
Videa su zverejnené na www.e-deti.sk,
kde su zdroven k dispozicii Specialne
vzdeldvacie materidly, indpiracie pre
deti a tinedZerov ¢i on-line poradna.

Novinkou je aplikdcia Norton Family,
ktord rodicom ponuka prehlad, aké
stranky ich dieta navstevuje. M6Zu mu
tie nevhodné zablokovat, kontrolovat,
aké socidlne siete dieta vyuZiva a pod
akym profilom na nich vystupuje, ale
zaroven mozu nastavenim  limitovat
Cas, ktory dieta stravi on-line. Bezplatna
aplikacia a jej vyssia platend verzia
ma u rodi¢ov najma iniciovat zaujem
a dialég s ich ratolestami o priestore,
ktory povazuju za svoj osobny, ale
nerozumnym spravanim méze byt pre
nich redlne nebezpecnym. «

rekonstrukciu, zapojenie, UdrZzbu) znasa
energetickd spolo¢nost. Pilotnym pro-
jektom v rdmci novej sluzby sa stala
obec Porubka v okrese Zilina.

,Obciam casto nezostdvaji peniaze
na podobné investicie a prdve s tymto
problémom saim snazime poméct a pri-
spiet tak k rozvoju regidnu,” hovor{ Jana
Bolibruchova, hovorkyra SSE.

Nova sustava verejného osvetle-
nia zvysuje pocet svetelnych bodov
z pbébvodnych 51 na sucasnych 77
kusov. Unikdtna je tieZ pouzita kom-
bindcia technoldgie svietidiel, kedy
maju ¢i uz obyvatelia obce alebo
jej navstevnici na pomerne malom
priestore moznost porovnat ulicu
osvetleny vybojkami a susednd,
osvetlenu LED svietidlami. «

Realizdciu uzitocnych ndpadov v téme ochrany
deti na internete podpori aj Naddcia Orange
grantovym programom e-Skoly pre budticnost.
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Préca alebo Zivot! Hlavne
nestratit rovnovahy

Dvojkariérne manzelstva, starostlivost o malé deti, ale aj

o starnucich rodiCov. Zaroven zrychlujuce sa pracovné

tempo a pretlak informacii. UdrZiavanie rovnovahy medzi

pracovnym a osobnym zivotom zamestnancov (tzv. Work-

Life Balance) riesi ¢oraz viac firiem.

Nepustate ani doma z ruky mobilny
telefén a pracovné e-maily vybavuje-
te hned po zobudeni? Je to v poriad-
ku za podmienky, Ze sa necitite pod
neustalym tlakom a viete si vychutnat
aj ¢as s rodinou. Ak je zamestna-
nec dlhodobo pretaZzeny, nielenze to
nie je vyhodné pre jeho zdravie, ale
ani pre jeho zamestnavatela. Clovek
pod dlhodobym stresom robi chyby,
straca kreativitu a schopnost prina-
sat nové ndpady. Byva tiez castejsie
chory a nakoniec vyhorf a pésobisko
opusti. Naopak, ak aj zamestnavatel
dba na to, aby pracovnik nestratil rov-
novédhu medzi pracovnym a sukrom-
nym Zivotom, zfskava lojalneho a pro-
duktivneho ¢loveka, ktory prispieva
k lep3ej vykonnosti firmy a zaroven
posilfuje jej pozitivhu reputdciu
vo svojom okolf. Win-win situdcia, ¢o
poviete?

Co odporicaju lidri

Cesta k vacdej spokojnosti zamest-
nancov vedie cez umoznenie flexibi-
lity miesta a ¢asu vykonu prace, udr-
Ziavanie vztahu so zamestnancami
na materskej/rodi¢ovskej dovolenke ¢i
poskytnutie podpory v tazkych Zivot-
nych situdcidch, pricom nevyhnutna je

6

vzdy transparentnd internd aj externa
komunikacia. Zhodli sa na tom ¢leno-
via Business Leaders Forum, ktori sa
zUcastnili workshopu a tvorby odporu-
¢ani na tému Work-Life Balance.

In$pirujte sa vybranymi prikladmi:

VUB BANKA
VUB banka (Bratislava/SR, banko-
vé sluzby) patri k firmdm s vyraznym
zastUpenim Zzien medzi zamestnanca-
mi — az 74 %. Ako Zzeny zvladaju kariéru
a rodinu VUB zistuje od roku 2011
v Specidlnom prieskume Kolegynka,

na slovicko. Prieskum sa realizuje pod
gesciou ¢lenky top manazmentu VUB,

nnn

Ak md zamestnanec moznost
priniest do prdce celé svoje Ja, je
ochotny dat zo seba ovela viac.
Kazdy chce byt v prdci nielen za-
mestnancom, ale aj ¢clovekom.”

Lydia Sirotovd
McROY Slovakia (garantka Odporucani)

Eleny Kohutikovej, ktord sa aj aktivne
zUcastnuje focusovych diskusif vo via-
cerych slovenskych mestach, kde ma
banka pobocky. Na zdklade priesku-
mu bolo prijatych niekolko novych
opatreni s celoslovenskou pdsobnos-
tou: napriklad moznost skrateného
Uvazku pocas prvych troch mesiacov

Viete, Ze. .. Work-Life Balance sa naozaj oplati?

B Zamestnandi, ktorf citia rovnovahu medzi svojim pracovnym a osobnym
Zivotom, sa zvyknu v praci snaZit o 219% viac ako ostatni (Corporate

Executive Board Study, 2009);

®  Flexibilita na pracovisku ma sestnasobne vacsi vplyv na zmiernenie fluk-
tudcie zamestnancov nez zvysenie platu (Deloitte, 2013);

®  Podla HR odbornikov je flexibilita v praci tou najlepsou taktikou na prila-
kanie a udrzanie talentov (Families and Work Institute/SHRM, 2012).

Zdroj: D. Hartmann, Boston College Center for Work & Family, 2013
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po navrate z materskej dovolenky, dni
volna naviac pre aktivne starnucich
zamestnancov, skorsi odchod z praco-
viska den pred Vianocami, &i skratenie
pracovného ¢asu o hodinu v piatky.

rilo okrem iného odvratit Styri rozvody
a dokonca aj tri samovrazdy.

M,

. Business
L Leaders
Forum

Odporicéania lidrov
v zodpovednom —
podnikani pre oblast N

-

i

Zaviedol sa tiez prispevok na tabor :STNANCI
pre deti do 15 rokov, ¢i den volna pri- TATRA BANKA ,
nastupe prvacika do skoly. Na vybra- Téma:

nych pobockach boli zriadené detské
kutiky, ktoré su urcené zdkaznikom s
detskymi navstevnikmi.

/

V' Hewlett-Packard Slovakia (Brati-
slava, informacné technolodgie) sa
osvedcil program Work-Life Coaching.
Ide o anonymné psychologicko-kou-
¢ingové konzulticie, poradenstvo
a podporu, ktoré moéze vyuzit kazdy
pracovnik, dokonca aj v tazkych, az
traumatickych zivotnych situdciach.
Program je otvoreny aj pre rodinnych
prislusnikov, trikrdt do roka sa moézu
osobne stretnut a poradit s psychold-
gom. Firme sa za necelé tri roky exis-
tencie programu na Slovensku poda-

V Tatra banke (Bratislava/SR, ban-
kové sluzby) sa snaZia predchddzat
vyhoreniu zamestnancov prostred-
nictvom programu Work-Life Balance
volno. Manazéri banky maju napriklad
po piatich odpracovanych rokoch
narok na jeden mesiac a po desia-
tich odpracovanych rokoch az na tri
mesiace 50%-ne plateného volna.
Ne-manazéri maju ndrok na jeden
mesiac takéhoto volna po desiatich
odpracovanych rokoch.Tzv. Sabbatical
zamestnanci najcastejsie vyuzivaju
na jazykové kurzy, poznavanie sveta,
¢i na dobrovolnu pracu v rozvojovych
krajindch. Banka si na opatreni ceni
jeho trojaky pozitivny efekt — predcha-
dza vyhoreniu pracovnikov, podporu-
je ich osobny rozvoj a nadobudnutie
novych zru¢nosti a predstavuje tiez
moznost ,otestovat si’, ako v praxi fun-

e

samesinancov?

Celé Odporucania Business Leaders Forum st
k dispozicii na strdnke www.blf sk.

Viete, ze. ..

flexibilita rovnd sa

vySend produktivita?

m 72% predstavitelov firiem
je presvedcenych, ze zvyse-
na produktivita je priamym

vysledkom flexibilnych moz-
nosti prace;

® 639% zamestnancov uvadza,
ze sa vdaka flexibilite citia viac
pozitivne naladeni a motivo-
vani:

®m  58% pracovnikov uvadza, ze
sa vdaka flexibilite v praci citi
zdravsimi.

Zdroj:  Regus: Flexibility Drives
Productivity; 2012

e

Preto md fimy zaujimaf zosiladenle
pracavného a psabneho Fivola lch

guje delegovanie prace na inych pra-
covnikov, potencidlnych kandidatov
na danu funkciu. «

Dakujeme za cenné tipy a ndzory predstavitelom BLF firiem, ktoré sa na priprave Odporacani
podielali: Ceragon Networks, Hewlett-Packard Slovakia, Philip Morris Slovakia, Skanska SK, Slovalco,
Stredoslovenskd energetika, Tatra banka a VUB banka.
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Stastnd” firma je

Ivotaschopne|Sia

Pred viac nez 10

Ivl

rokmi vytvoril pre dnes uz neexistujucu

znacku mobilného operatora v Ceskej republike oddele-

nie Dobrej ndlady. To malo za udlohu podporit prijemnd

atmosféruy, ale tiez vykonnost. Dnes sa nazyva smiecho-

lbgom, uci fudf (nielen) vo firmach smiat sa bez dévodu

a tvrdi: Ak si dokazete udrzat radost, rychlejSie sa spama-

tate z nelspechov. Petr Fridrich.

\' éom presne viete pomdct firme a jej
zamestnancom?

Doteraz som ponukal najma jedno-
razové sluzby, najma smiechocvi-

ek WDTS

‘Summn:

Petr Fridrich predvddzal smiechocviky
aj na mdjovom CEE CSR Summite 2014
v Bratislave.

ky a improvizacie, na konferenciach,
poradach alebo na teambuildingoch.
V poslednej dobe sa viak na mna obra-
caju firmy s poZiadavkou, aby sme
zacali aspon strednodobu spolupracy,
ktord uZz ma viac charakter organizac-
ného poradenstva v oblasti firemnej
kultdry, vzdeldvania ¢i komunikacie.
Tento smer ,zmeny zvnutra” vychadza
z pozitivnej psycholdgie a i vo svete
je pomerne novy, zacal sa rozvijat tak
10 — 12 rokov dozadu. Zédsadnejsie
projekty zmeny pritom trvaju niekolko
mesiacov az rokov.

Smiech prospieva zdraviu srdca,
imunite, $iri endorfiny a robi ludi
oblitbenejSimi v kolektive. Predsa len —
nie je podmienkou urgitd spontdnnost
a prirodzenost?

Je Skoda, Ze v dospelosti sa smejeme
pomerne malo a my, Stredoeurdpania,
to celkovo ,v krvi" velmi nemame.
Preto je dobré ludom pripominat, ako
sa vlastne dobrd nélada ,robf’, ¢o ju
vytvara, aky moze mat efekt — jed-
noducho ten stav a jeho dosiahnu-

tie trochu potrénovat. Smiech bez
dévodu nielenze uvolfiuje, ale v dlh-
som horizonte pomaha tiez udrzia-
vat nadhlad a odstup, rozvija prave
spominany spontannost. Funguje to
tak, Zze smiech, ktory na zaciatku pred-
stierame, postupne vyvold prirodzeny
smiech.

Dé sa dobra nalada ,,umelo” preniest
tam, kde za normélnych okolnosti
vébec nie je?

K smiechu samozrejme nemdze-
te nikoho nutit a ak st dlhsiu dobu
vo firme zlé vztahy, smiechocviky to
urcite nevyriesia. Smiecholégia moéze
v krdtkodobom horizonte pomaoct tam,
kde napriklad tim prekondva nejaké
tazké obdobie, kde su napéaté i lahko
narusené vztahy, ale kde nejde o nic¢
zasadného. Semindr tak moze zafun-
govat ako pozitivny impulz pre zmenu
a uvolnenie. Rovnako tak i pri Uplne
novych timoch ¢i pre posilnenie uz
inak celkom dobre fungujucich vzta-
hov. Ak vsak firma chce popracovat
na kvalite a intenzite emdocii na Urovni
celej organizacie, tu uz nepomoze jed-
norazova a ani kratkodobd aktivita.

Mate vela préace? Aleho si v éase krizy
a okresavania rozpoctov firmy povedali,
ie smiech je luxus, na ktory teraz
nemaju?

Mam pocit, Zze ¢im dlhsie kriza trv,
tym viac firiem prichddza na to, aké
dolezité je, aby boli schopné proak-
tivne objavovat a rozvijat smerom
dovnutra pozitivnu emociondlnu ener-
giu. PretoZze td jednoducho prindsa
vysledky. Firmy sa preto teraz viac ako
kedykolvek predtym potrebuju zbavit
apatie, Unavy, nepruznosti, cynizmu,
strachu a frustracie. A podporit nadse-
nie, radost, odvahu, pruznost, tvorivost
a spolupracu. Prave firmy s takouto
pozitivnou energiou obvykle pritahuju
najzaujimavejsie talenty na trhu prace,
pretoZe tie si moZu vyberat. «
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zamestndvatel ddveruje

Podla spolo¢nosti Microsoft stravime z nasho pracov-
ného dna az dve hodiny sukromnymi zalezitostami.
Preco potom nedat [udom moznost vyberu, kedy
a kde pracovat? Microsoft uz pred niekolkymi rokmi
spustil koncept ,New World of Work’, ktory postup-
ne zavadza vo vsetkych svojich pobockach na svete.

Stavia na neformalnych mitingovych aj oddychovych
priestoroch, pracovnych stoloch bez pevnych majite-
[ov aj moznosti odpracovat az 50% pracovného casu
z domu. Rozpravali sme sa s riaditelkou udskych zdro-
jov Microsoft Slovakia, Ninou Schmidt.

V' Gom sa vas novy svet prace liSi
od toho starého?

S konceptom ,New World of Work”
sme na Slovensku zacali pred viac
nez rokom a tato zmena bola vlast-
ne celkom jednoduché a hladka. Nasi
zamestnanci boli uz predtym zvyknutf
pracovat v open space, zmenilo sa teda
najma to, e timy su dnes pomiesané
a nikto nema stanovené, kde mé sediet
a pracovat. Dali sme [udom na vyber
pracovat tam, kde sa citia najprijem-
nejsie — bud' v neformalne posobiacej
kancelarii, doma alebo hocikde inde.
Ten hlavny rozdiel je teda podfa moéjho
nazoru v ovela vyssej miere dovery,
ktord dnes poskytujeme nasim fudom.

40 % Eurdpanov si précu vyberd aj
podla miery flexibility. Ak je vasa sku-
senost v tomto smere na Slovensku?
Na Slovensko som prisla z rakuskej
pobocky Microsoft a v porovnani
so slovenskou pobockou som nepo-
citila velky rozdiel, ¢i uz s ohfadom
na zavadzanie nového systému, alebo

zvykanie si nan. Moznost ndjst si svoju
rovnovahu medzi pracovnymi a suk-
romnymi prioritami je samozrejme aj
tu vysoko cenena. Ludia pozitivne vni-
maju vysokd mieru obojstrannej dove-
ry. Ako zamestnavatel im nebranime
vybavit si svoje sukromné zdleZitosti
aj v ramci riadneho pracovného casu
medzi 6smou a piatou. Na druhej stra-
ne, o¢akdvame od nich zodpovednost
pri plnenf Uloh a zévazkov.

Nie je priliSna flexibilita predsa len aj
nehezpecna pre rovnovdhu pracovného
a sikromného Zivota? Nehrozi riziko,

ie zamestnanec riesi pracovne dlohy

v podstate neustéle a tym aj rychlejSie
vyhori?

Samozrejme, odstranenie akychkol-
vek limitov nesie so sebou rizikd pre
oboch, zamestnavatela aj zamestnan-
ca. Svet sa vsak zmenil a striktne dana
pevna pracovnd doba uz prakticky nie
je mozna. Tomu sa treba prisposo-
bit. Suhlasim, Zze syndrébm vyhorenia
sa moze prihodit komukolvek. Preto

Nina Schmidt, riaditelka ludskych zdrojov
Microsoft Slovakia.

sa v Microsoft Slovakia snazime robit
¢o najviac pre to, aby sa to nadim
zamestnancom nestalo — mentorin-
gom, coachingom a nastavovanim pri-
rodzenych zdravych limitov.

V Microsofte dali ludom na vyber pracovat tam,
kde sa citia najprijemnejsie.

Vychadzate v dstrety aj tjm zamest-
nancom, ktorjm z rdznych pricin préca
1 domu nevyhovuje?

Redpektujeme potreby nasich zamest-
nancov a aj ich pripadnu preferen-
ciu stabilného pracovného prostredia.
Prdcu z domu vnimame ako benefit
a moznost pre ludi zariadit si ¢as tak,
ako to vyhovuje im. Nie je to vsak ni¢,
¢o by sme prikazovali ¢i automaticky
ocakavali.

Tému pripravila: lvana Kullova



europsky tyzden mobility

Ako vratit ulice miest ludom?

Treti septembrovy tyzden sa bude opat niest v znameni

ekologickej dopravy a kvalitnejSieho zivota v mestach.

Od 16. do 22. septembra sa bude konat Eurdpsky tyzden

mobility (ETM), ktorého cielom je poukdazat na problé-

my spojené so zvysujucou sa mestskou automobilovou

dopravou a motivovat Eurdpanoy, aby presadli na menej

znecistujuce dopravné prostriedky, akymi su bicykle i

MHD.

Tento rok kampan upriamuje pozor-
nost na to, ako prevaha aut v mes-
tdch menf charakter ulic a verejného
priestoru. ETM preto ludom pripomina,
7e ,Nasa ulica je nasa volba”

Automénia

Eurdpske mestd desatrocia uprednost-
novali automobilovd dopravu, ktord
je priestorovo velmi nédroc¢na. Autd
zaberaju verejny priestor nielen pocas
jazdy, ale aj pri parkovani. Dominancia
aut navyse obmedzuje ostatné formy
dopravy. Cyklisti su vytld¢ani na krajni-

—— -

INUNE.

BLF, bratislava-inline a Cyklokoalicia aj tento
rok organizuji Cyklo a inline jazdu ulicami
Bratislavy v Deri bez dut 22. septembra
(pondelok). Zaciatok jazdy je o 18:00

na parkovisku pred novou budovou SND
(foto: © Lubomir Dait/bratislava-inline).

10

ce ciest a chodniky sa zmensuju kvoli
rozsirovaniu parkovacich miest. Nase
mesta su znecistené, hlucné, ochrome-
né dopravnymi zapchami a je v nich
menej priestoru pre rekreaciu a volno-
-Casoveé aktivity.

Ako vpljva doprava

na hiznis?

Zla dopravna situacia ovplyviuje aj
firmy, ktoré v mestach podnikaju. Velké
vozové parky si zdkonite vyzaduju
vysoké naklady nielen na prevadz-
ku, udrzbu vozidiel ¢&i na poskytova-
nie parkovacich miest, ale aj na pali-
vad a vydavky na zamestnancov, ktorf
firemné vozidla spravuju.

Preferencia automobilovej dopra-
vy vplyva aj na zamestnancov. Ti
kvoli dopravnym zdpcham meskaju
do prace & na pracovné stretnutia,
¢o obmedzuje firmu v jej ¢asovom
planovani.

Daldim vyznamnym faktorom suvisia-
cim so zvysujucim sa podielom osob-
nej dopravy je nedostatok fyzickej
aktivity. Sedavy Zivotny Styl spdsobu-
je zamestnancom viaceré zdravotné
problémy a zapric¢ifiuje ich ¢astu pra-
ceneschopnost.

Ulice s ludskou tvarou

Kazdodennou volbou dopravného
prostriedku ovplyviujeme nielen kva-
litu ovzdusia v meste, ale aj charakter
nasich ulic a blokov. Kazdy z nds moéze
svojimi kazdodennymi, hoci malymi,
rozhodnutiami prispiet k zmene.

V' mestach sa vacdinou prestivame
na kratke na vzdialenosti a autd objek-
tivne nepotrebujeme. Aj vy mobzete
svojich zamestnancov motivovat, aby
chodili do prace radsej pesi, na bicykli
alebo vyuzivali MHD.

V spoluprdci so Slovenskym rozhlasom BLF
pripravuje sutaz o odvoz do prdce a z prdce
elektromobilom pocas ETM. V drioch 8, 10.a 12.
septembra staci sprdvne odpovedat na otdzky
tykajtice sa elektromobility a cely dalsi tyZder
sa moZete vozit na elektromobiloch ¢lenskych
firiem BLF. Naladte si Slovensky rozhlas
adozviete saviac.

Dajte novu tvar aj okoliu vasej firmy.
Tradi¢né parkovacie miesta mobzete
na cely tyzden premenit na stanovisko
pre bicykle alebo parkovacie miesta
zrusit Uplne. Uvolneny priestor mozete
vyplnit zeleriou alebo lavickami (v pri-
pade nadzemnych parkovisk). Vytvorite
tym prijemny priestor pre posedenie
zamestnancov i okoloiducich.
Slavomira Urbanova
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[0 sveta
Odpad — budicnost ekonomického rastu?

6 ton. To je mnozstvo odpadu pripadajuce na jedného Eurépana na rok.
Dokopy to na celd Eurépu vychadza na 250 milidrd ton. Recykluje sa vak len
tretina, zvysok putuje na skladky alebo sa pali. A pritom dalsich 600 miliénov
ton je vhodnych na recyklaciu alebo opdtovné pouzitie.

Eurépska komisia sa preto rozhodla podporit systém kruhovej ekonomiky
a vytvorila Program nulového odpadu pre Eurépu, ktory ¢lenskym Statom
urcuje okrem iného recyklovat az 70 % komunalneho a 80 % obalového odpa-
du do roku 2030 ¢i postupne zakézat skladky odpadu, na ktorych sa skladuje
recyklovatelny odpad ako papier, plast, kovy, sklo.

Riadenie rukou ieny

Profesorka Judy Zaichkowsky tvrdi, Ze uz len pritomnost Zenského pokolenia
v riadeni napomaha k etickému a celkovo spravnemu firemnému riadeniu.
Spolo¢nosti s Uspesnou politikou rodovej diverzity dosahuju podfa studie
Catalyst's porovnatelne lepsie financné vysledky. Preukazuju o viac ako 50%
lepsi obrat z predaja, investovaného kapitalu ¢i majetku. McKinsey&Company
vo svojej studii Woman as a Valuable Asset odhalil, Ze takéto spolo¢nosti maju

vyssi operativny prijem ¢i trhové zhodnocovanie.

Studia hlbsie porovnéva rozdielne taktiky muzov a zien cez devét klucovych
liderskych zru¢nosti, ktoré zlepsuju manazérsku kvalitu. Zeny preferovali prvky
ako ,0sobnostny rozvoj’,,o¢akavania a odmenovanie zamestnancov” ¢i Uloha
,modelovej role”. Muzi na druhej strane inklinovali ku ,kontrolnej a korektivnej
akcii” ¢i,individudlnemu rozhodovaniu”.

Co zostéva po kave ,,.so sehou”

Pitie kdvy je ritudl, ktory vykondva takmer celd dospela svetova populacia.
Najvacsou vyzvou pre vlastnikov kaviarni, ktori chcl podnikat zodpovedne
a nezatazovat Zivotné prostredie, je znizenie pouzivania jednorazovych poharov.

Najvacsou sietou kaviarni s 18-tisic predajiami po celom svete je Starbucks.
Roc¢ne pouzije az 2,3 miliardy jednorazovych poharikov. Kévu ,s0 sebou” si
v Starbuckse kupi az 80% zékaznikov. Spolo¢nost sa preto zaviazala znizit
svoju produkciu odpadu a do roku 2015 chce 5% ndpojov podavat vo vrat-
nych pohdroch. V roku 2012 ich pouzilo 35,8 miliénov zakaznikov, ¢o vsak
predstavuje iba 1,5% vsetkych predanych napojov. Aj tento maly pomer viak
viedol k Uspore 726 ton odpadu.

Skutoénd cena vjrobkov

Viyrazny nérast populécie, ¢oraz vacsia spotreba vzacnych zdrojov, rozmach
rozvojovych krajin, ¢i zmena Struktiry ekonomiky v podobe spomalenia
a nestalosti ekonomického rastu. Ak sa chcu firmy dlhodobo udrzat na trhu,
musia sa prisposobit meniacim sa podmienkam.

Jednym z riesenf je skutocné ocenovanie resp. Uc¢tovnictvo podla skutocnej
ceny. Takéto Uctovnictvo meria externality, ktoré maju negativny, ale aj pozi-
tivny dopad na spoloc¢nost a Zivotné prostredie. Tymto externalitam prideluje
finan¢nu hodnotu a zahfna ich do finan¢nych sprav podnikov.

Niektoré firmy ako Puma, Novo Nordisk, Standard Charted, holandska Zelez-
ni¢cna spoloc¢nost ProRail, ¢i vyrobca cokolady Tony Chocolonely uz tuto
metodu vyuzili.

Citajte viac na www.zodpovednepodnikanie.sk
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Kalendér podujati

29. september 2014  Londyn
Responsible Business
Awards

Spolo¢nost Ethical Corporation orga-
nizuje uz 5. ro¢nik ocenenia Ethical
Corporation’s  Responsible  Business
Awards. Do sutaze sa tento rok prihlasilo
92 firiem. Medzi 13 sutaznymi katego-
riami sa najdu napriklad i CEO roku,
Najlepsia CR kampan, Najlepsia spolu-
praca s dodavate/mi alebo Najlepsie zod-
povedné rieSenia uvedené na trh. Na
podujati sa ocakéva viac nez 300 hosti.

Viac: http://bit.ly/1k6SCPy

8.-9. oktober 2014 Berlin

Innovating for Sustainability

Uz po Siestykrdt sa na Humboldtovej
univerzite v Berline uskutocni konfe-
rencia o zodpovednom podnikani.
Medzi spikrami su zastipeni hlavne
predstavitelia akademického sekto-
ra. Hlavné témy podutia su inovacie
a trvald udrzatelnost, udrzatelnost
v dodavatelskom retazci, meranie
zodpovedného podnikania a socialne
orientované podnikanie.

Viac: http//www.csr-hu-berlin.org/

3.-5.november 2014 Londyn

Sustainahle Brands London

Co spdja vnimanie znacky a trvald
udrzatelnost? Aké benefity moéze toto
spojenie priniest? V Londyne si bude-
te moct vypocut viac nez 20 spikrov
7 globdlnych spolo¢nosti a diskutovat
s nimi o témach ako kruhova ekono-
mika, engagement zamestnancov, pro-
duktové inovécie, dialég so zékaznik-
mi ¢i budovanie udrzatelnej kultury
vo firme. Sucastou programu bude aj
tzv. Activation Hub — trhovisko mladych
progresivnych firiem, ktoré prindsaju
napady na Setrenie energii, eko-mate-
ridly a inovativne riedenia do kancelarif.
Podujatie  organizuje spolo¢nost
Sustainable Brands a je jednym zo série
eventov, ktoré sa konaju v Buenos
Aires, Bangkoku, Barcelone, San Diegu,
Istanbule a Riu de Jainero.

Viac: http://sbshare.co/1TpCUAKV
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